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ESTRATEGIAS DE LECTURA Y ELABORACIÓN DE FICHAS DE TRABAJO 

INTRODUCCIÓN 

En la investigación sobre escritura se reconoce que una primera clasificación para esta es la 

que la distingue entre privada y pública (Carlino, 2005). Dentro de cada una se encuentran 

géneros discursivos que son propios de cada ámbito, aunque particularmente, y tal como 

puede suponerse, no se espera que otros tengan acceso a los géneros que pertenecen a la 

escritura privada. Es decir, uno los escribe para uno mismo, por ejemplo, cuando anotamos 

recordar comprar leche la próxima vez que vayamos a la tienda. 

Una segunda clasificación de la escritura (y más particularmente de los géneros 

discursivos) depende del ámbito en el que esta se desarrolla. Tenemos entonces escritura 

vernácula de la que participa la nota ejemplificada en el párrafo anterior; pero también tenemos 

escritura escolar, escritura académica y escritura disciplinar (M.C. Castro Azuara, 

comunicación personal, 29 de enero de 2019). 

Así, la escritura vernácula es la que llevamos a cabo en contextos no institucionalizados. 

Mientras que las escrituras escolar y académica se desarrollan, aunque con propósitos 

diferentes, al interior de la escuela. Por otro lado, la escritura disciplinar, como su nombre lo 

indica, es el tipo de escritura que practica un profesionista en el ejercicio de sus funciones o 

para comunicarse con sus pares al interior de una disciplina científica (ver Figura 1). 

Sin embargo, no importando si es privada o pública; vernácula, escolar, académica o 

disciplinar; toda escritura persigue propósitos sociales dependiendo del género del que 

participe. La cuestión está en que mientras que los géneros de la escritura pública, 

especialmente los escolares y académicos, son enseñados de manera explícita, los de la 

escritura privada no reciben tanta si no es que ninguna atención aun cuando los primeros se 



apoyen en los segundos. Esta omisión 

de la enseñanza contribuye a mantener 

la apariencia de que escribir géneros 

discursivos públicos es una tarea lineal 

simple, que deja a los estudiantes, las 

más de las veces, desvalidos ante la 

imposibilidad de enfrentarse a la página 

en blanco. 

Este es el caso de la ficha de 

trabajo, género que pertenece a la 

escritura privada. Dada su naturaleza, 

las fichas no son un fin en sí mismas (es decir, se escriben para apoyar la producción de 

géneros de tipo público-académico como la monografía, el artículo de investigación o la tesis; 

y más tarde de tipo público-profesional como los proyectos de intervención, informes de 

trabajo, entre otros), su elaboración es una tarea frecuentemente demandada en el nivel 

superior por lo que pueden encontrarse ejemplos dentro de los ámbitos escolar, académico y 

disciplinar. 

Así pues, se espera que una ficha de trabajo contenga información de su autor (nombre 

del estudiante), que refiera el texto con base en el cual se escribe (referencia en algún formato 

de citación), una breve referencia al objetivo por el cual se elabora la ficha (tema), que rescate 

información relevante de la fuente consultada y que, al mismo tiempo, el autor reflexione con 

respecto a ese mismo contenido y evalúe su pertinencia para el trabajo posterior que habrá de 

realizar (Proyecto ALFA, 2015). 

Sujetos legos, 
semilegos o 

expertos 
escriben fuera 
del contexto 
institucional. 

Sujetos legos 
escriben para ser 

evaluados por 
sujetos expertos. 

Sujetos expertos 
escriben para 

comunicarse con 
legos, semilegos 
u otros expertos. 

Sujetos 
semilegos o 

expertos 
escriben para 

comunicarse con 
legos, semilegos 

o expertos. 

Disciplinar Escritura Escolar 

Vernácula 

Académica 

Figura 1. Clasificación de los géneros discursivos con base en su 
ámbito de producción y circulación. 



Por ejemplo, en la Universidad Veracruzana, en el programa de la Licenciatura en 

Psicología, cuando los estudiantes llegan a cursar el Área de Formación Terminal y, 

específicamente, las Experiencias Educativas (EE) de Proyecto de experiencia recepcional y 

Experiencia recepcional se ven enfrentados a la demanda explícita de generar un determinado 

número de fichas de trabajo. Estas son empleadas con dos propósitos: por un lado, el docente 

las valora como evidencia del avance de sus estudiantes en la consulta de material 

bibliográfico y, por otro, los estudiantes habrán de emplearlas para posteriormente elaborar el 

que será el marco teórico de los proyectos de investigación de sus respectivas tesis. Aun con 

la importancia que reviste a la correcta escritura de este género en la formación de los 

estudiantes, no es enseñado explícitamente en ninguna EE previa y sólo en algunos casos es 

solicitado por otros docentes; es más, nuestra búsqueda por esfuerzos formales que procuren 

su enseñanza ha resultado infructuosa más allá de nuestros propios esfuerzos. 

Adicionalmente, la investigación realizada con esta población ha demostrado serias 

deficiencias para leer de acuerdo con las exigencias del nivel académico cursado: “año tras 

año los estudiantes universitarios manifiestan dificultad para identificar en un texto los 

propósitos del autor, la relevancia de la información que se ofrece y aún más para poner por 

escrito sus ideas y comunicarlas con adecuación a otros.” (Guiot Vázquez, 2014; p. 7). Se ha 

encontrado también que los estudiantes no son capaces de reconocer su carencias en 

términos de lectoescritura (menos del 22% reporta tener algún problema de comprensión 

lectora) aun cuando, si se les preguntan datos básicos sobre los textos que dicen haber leído 

previamente (autor, año o tema), no son capaces de recordarlo en más del 67% de las veces 

(Loyo Pérez, 2017). Esto se debe, muy probablemente a que 

“los docentes, antes que procurar un dialogo enriquecedor alrededor de las lecturas que 

permita sondear el grado de comprensión de los conceptos y postulados de los autores 



revisados, solicitan casi exclusivamente ‘trabajo sobre el texto’ que requiere apenas la 

decodificación de los mismos” (Loyo Pérez, 2017; p. 54). 

Consecuentemente, los estudiantes carecen de una formación adecuada tanto para 

realizar lecturas críticas como para recuperar información y presentarla a través de una 

escritura adecuada, coherente y cohesionada que permita al docente, a sus compañeros y a 

él mismo derivar de esta otras actividades escolares y académicas. De tal modo que, pese a 

que se espera que en una ficha de trabajo los estudiantes puedan, por lo menos, rescatar 

información pertinente, sus producciones demuestran serias carencias hasta en este nivel 

básico. 

Con base en lo anteriormente descrito, y entendiendo que lectura y escritura forman las 

dos caras de un mismo fenómeno, se propuso llevar a cabo una intervención pedagógica cuyo 

objetivo fue presentar estrategias de lectura que favorecieran la elaboración de fichas de 

trabajo más adecuadas. Al mismo tiempo, se pretendió comprobar la efectividad de dos medios 

de presentación de tales estrategias: un video tutorial y un guion de lectura (en formato de 

presentación de PowerPoint). Se esperaba que los participantes se apropiasen de tales 

estrategias a través de su uso para la elaboración de las fichas de trabajo que les demanda la 

formación académica en la EE de Proyecto de experiencia recepcional. 

MATERIALES Y MÉTODO 

PRIMERA ETAPA 

La muestra fue seleccionada por muestreo no aleatorio por conglomerados, luego de que la 

docente titular de la EE considerase pertinente la propuesta de intervención para sus 

estudiantes. Se realizó una sesión de presentación del equipo involucrado, así como de los 

objetivos, materiales y medios. 



El grupo estuvo conformado por un total de 26 estudiantes a quienes se les solicitó que 

llenaran un cuestionario online a través de la plataforma Google Forms, en el que se les solicitó 

información básica para la caracterización, identificación y contacto de los miembros del grupo: 

nombre, edad, sexo, matrícula y correo electrónico institucional. 25 de los 26 estudiantes 

atendieron esta instrucción y recibieron un correo electrónico con las instrucciones para la 

realización de una evaluación previa a la intervención, una lectura para la elaboración de una 

ficha de trabajo, el cronograma de actividades, así como un consentimiento informado (Anexo 

1). 

La evaluación pre consistió en leer un artículo escrito, en 2015, por René Barraza López 

y titulado Perspectivas acerca del rol del psicólogo educacional: propuesta orientadora de su 

actuación en el ámbito escolar, publicado en la Revista Actualidades Investigativas en 

Educación. Se escogió este artículo debido a que expone un tema que no demanda grandes 

conocimientos teóricos sobre la disciplina y que presenta una discusión relativamente vigente. 

Esta evaluación sólo fue respondida por 23 estudiantes, de los cuales 5 son del sexo masculino 

y 18 del femenino. El promedio de edad general fue de 22.56 años. 

El desempeño de los estudiantes se valoró con base en la rúbrica adjunta en el Anexo 

2. Esta valora seis dimensiones: Notación de la referencia, Estructura del texto propuesta por 

el autor, Ideas principales de cada apartado, Anotaciones personales sobre la información que 

plantea el autor, Valoración respecto de la importancia del texto y Formato de la ficha de 

trabajo. En cada caso, las dimensiones pueden recibir una de las siguientes valoraciones: 

Logrado (A), En proceso (B) o Requiere ayuda (C). Con base en esto, se elaboró un conjunto 

de datos anonimizado en una hoja de Microsoft Excel (versión Microsoft 365). 

Para la asignación de los sujetos a los diferentes materiales (video tutorial o guion de 

lectura), se siguió el método RCT (por sus siglas en inglés: Randomized Controlled Trial), lo 



cual implica la anonimización en tres momentos: la valoración de los sujetos, la asignación del 

tratamiento y el análisis de los resultados. Para el primer momento, en el conjunto de datos 

anonimizados se contó en tres columnas las valoraciones (A, B y C) por caso. Recuérdese 

aquí que el número total de dimensiones evaluadas son seis, por lo que, en conjunto, las 

valoraciones A, B y C sólo pueden alcanzar esta suma. 

Posteriormente, a estos desempeños se le asignó una calificación ordinal que va del 1 

al 23 (número total de respondientes a la evaluación) con base en el número total de 

dimensiones valoradas en A, B y C, donde el número 1 tiene la mayor cantidad de valoraciones 

A y el 23 la mayor cantidad de valoraciones C. En los casos en los que los sujetos tuvieron 

cantidades idénticas de valoraciones A, B y C, el criterio para ordenar a un caso antes que a 

otro fue la dimensión en la cual se obtuvieron estas valoraciones con el siguiente criterio: 

Estructura > Ideas principales > Anotaciones > Referencia > Valoración > Formato 

En los casos en los que el desempeño resultó completamente idéntico, la asignación ordinal 

se aplicó en orden alfabético con base en la matrícula de los participantes. 

Una vez conseguida la calificación ordinal, se procedió a realizar una calificación por 

rango que divide al grupo en tres subgrupos: A, B y C. En el primer caso, se incluyen los 

primeros seis participantes con mejor desempeño; estos tienen, por lo menos, cuatro 

dimensiones valoradas como A o B, aunque predominantemente A. En el segundo, los 

siguientes siete con mejor desempeño; estos tienen, por lo menos dos y hasta cuatro 

dimensiones valoradas como A o B, aunque predominantemente B. Y en el tercero, los diez 

participantes con el desempeño más pobre, para los que en ningún caso se encuentran 

dimensiones valoradas como A. 



A partir de estas dos calificaciones previas (ordinal y rango) los casos se asignaron 

aleatoriamente a los grupos A y B manteniendo el balance en las siguientes variables: sexo, 

edad promedio, participantes por calificación en rango y número total de valoraciones A, B y 

C. Esto se resume en la Tabla 1: 

Tabla 1. Resultado de la asignación balanceada de los sujetos a los grupos A y B. 

Grupo 
Edad Sexo Por rango Por dimensión 

Promedio Hombres Mujeres A B C A B C 

A 23.00 2 9 3 3 5 12 22 32 

B 22.16 3 9 3 4 5 14 22 36 

Fuente: Elaboración propia. 

En el segundo momento del método RCT se solicitó la ayuda de un tercero para asignar 

de manera aleatoria los materiales (video tutorial y guion de lectura) a los grupos A y B y hacer 

llegar vía correo electrónico institucional a cada caso los materiales, así como instrucciones 

para su uso durante las dos semanas que duró la intervención. Aunque no hubo interacción, 

se insistió en que podían comunicarse con los miembros del equipo para resolver cualquier 

duda que pudiera surgir de la revisión de los materiales. 

Pasadas las dos semanas, se estableció comunicación nuevamente para hacerles 

llegar a los estudiantes una segunda lectura con la instrucción de elaborar una ficha de trabajo 

con base en las estrategias planteadas en el material al que hubiesen tenido acceso. El texto 

empleado para esta evaluación fue escrito, en 2013, por Teresa Yurén y titulado Ética 

profesional y praxis. Una revisión desde el concepto de “agencia”, mismo que se encuentra 

publicado en la Revista Perfiles Educativos. Tal como en el caso de la primera lectura, esta 

fue seleccionada por no considerarse conceptualmente densa ni requerir, por lo tanto, amplios 

conocimientos sobre la disciplina para su adecuada comprensión, además de resultar 

pertinente para la formación de los participantes. 



Las fichas de trabajo recibidas fueron valoradas de manera anónima, aunque 

lamentablemente durante esta segunda evaluación se registró una muerte muestral del 52.2%, 

de modo que se terminó trabajando con apenas 4 participantes del grupo A y 7 del grupo B tal 

como se expone en la Tabla 2. Pese a esta reducción drástica en la cantidad de participantes, 

se constata que el desempeño que registraron durante la evaluación pre se mantiene 

relativamente balanceada, por lo que las comparaciones de los desempeños entre un grupo y 

otro y entre una evaluación y otra siguen siendo factibles. 

Tabla 2. Resultados de la evaluación pre de los sujetos de los grupos A y B restando la muerte muestral. 

Grupo 
Edad Sexo Por rango Por dimensión 

Promedio Hombres Mujeres A B C A B C 

A 23.25 1 3 1 2 1 4 9 11 

B 22.00 0 7 1 3 3 5 15 22 

Fuente: Elaboración propia. 

Posterior a la evaluación post, y con base en los resultados obtenidos, se seleccionó de 

manera no aleatoria por conveniencia a ocho participantes, cuatro por grupo, con resultados 

altos y bajos (dos y dos por grupo). Esto último con el propósito de extender la valoración sobre 

el desempeño de los estudiantes para recolectar datos complementarios que permitiesen 

contextualizar el uso que dieron a los materiales y, de manera ulterior, modificarlos en caso de 

encontrarlo pertinente. De este modo, se acordó realizar una serie de entrevistas 

semiestructuradas. Para el caso de los participantes del grupo del video tutorial, se logró 

entrevistar al total de participantes elegidos para esta etapa que, además, corresponde con el 

total de participantes que concretaron la evaluación post. Por el contrario, en el caso de los 

participantes del guion de lectura, sólo se lograron concretar tres entrevistas de las cuatro 

programadas. 

La entrevista constó de cinco preguntas básicas, esto por supuesto, al margen de los 

comentarios de los estudiantes que modificaron la estructura básica de la batería de preguntas 

y orientaron la discusión a otros ámbitos. Dichas preguntas básicas fueron: ¿Qué material te 



tocó trabajar?, ¿Cómo fue el uso que diste a este material?, ¿Cuáles son los puntos de mayor 

utilidad en el material?, ¿Qué elementos del material modificarías?, y ¿El material es de utilidad 

para el desarrollo de tu proyecto de investigación? 

Una vez finalizada la etapa de entrevistas, se procedió a transcribir el diálogo con los 

alumnos y, posteriormente, se inició una fase de codificación de datos a fin de establecer 

categorías centrales que expliquen, de manera más profunda, los fenómenos incidentes en los 

resultados de la evaluación post. 

De acuerdo con López y Bonilla (2016) la codificación de datos es un proceso 

sistemático que comprende tres fases: codificación abierta, codificación axial y codificación 

selectiva (p. 308). Para propósitos de este informe, sólo se trabajó con el primer tipo (abierta) 

que es la instancia donde se generan propiamente los códigos. Las otras dos fases implican 

un proceso de contraste en las categorías y establecer una categoría central para teorizar 

sobre el fenómeno estudiado. Sobre las formas que López y Bonilla (2016) señalan para la 

generación de códigos, se optó por la pre-codificación, es decir, los códigos se generaron a 

partir de la visión subjetiva de los investigadores respecto a las respuestas. Para el tratamiento 

de los datos y la generación de dichos códigos, se utilizó el software ATLAS.ti que facilita, entre 

otras cosas, la generación de códigos libres. 

SEGUNDA ETAPA 

Para la segunda etapa de la intervención, los estudiantes que realizaron ambas evaluaciones 

recibieron la invitación para recibir asesoría adicional de manera semipresencial a través de la 

plataforma Google Meets. El objetivo de esta segunda etapa fue, además de presentar 

información adicional, continuar con la consolidación de las estrategias de lectura y elaboración 

de fichas de trabajo adecuadas presentadas durante la primera etapa. La diferencia, en este 



caso, fue el empleo de lecturas que los participantes propusieron de modo que resultaron 

significativas para sus respectivos proyectos de investigación. 

Se registró la participación de 4 estudiantes que fueron atendidas en dos sesiones (una 

por semana), en grupos de dos participantes. Los horarios y los días fueron seleccionados de 

acuerdo con la disponibilidad de las participantes. Los temas discutidos se enlistan a 

continuación en la Tabla 3: 

Tabla 3. Disposición de los temas abordados por sesión de la segunda etapa de la intervención. 

Sesión 1 Sesión 2 

Géneros discursivos y Artículos de Investigación 
Tipos de artículos de investigación 
- Ensayo 
- Revisión 
- Reporte de investigación 

Lectura y tipos de lectura 
- Superficial 
- Exploratoria 
- “Profunda”, reflexiva o crítica 

Objetivos y tipos de lectura 
Determinantes de la lectura 
- La tarea 
- El género que se escribe 
- Las motivaciones de la lectura 

Inferencias y tipos de inferencias 
- Léxicas 
- Referenciales 
- Lógicas 

Escritura pública y privada 
- Vínculos entre ambos tipos de escritura y la lectura 
- Escribir mejores fichas de trabajo 

Inferencias y tipos de inferencias 
- Macroestructurales 
- Superestructurales 
- Discursivas 

Esquema y contenido del texto 
- Representación mental del texto 
- Elaboración de hipótesis 
- Búsqueda de información 

Consultas sobre lectura y escritura 

Fuente: Elaboración propia. 

Por último, para valorar la pertinencia de esta etapa de la intervención, se solicitó a las 

participantes que llenaran una bitácora con cuatro preguntas: 

• ¿Qué de lo que discutimos en las sesiones me pareció relevante? 

• ¿Qué otro(s) tema(s) me habría gustado que se incluyeran? 

• ¿Qué de lo visto sirve para realizar mi trabajo? 



• ¿La duración de la fase de intervención fue adecuada? 

RESULTADOS 

PRIMERA ETAPA 

Resultados de las evaluaciones pre y post 

Los datos producto de la valoración de cada una de las Fichas de trabajo entregadas por los 

participantes tanto en la evaluación pre como en la post fueron capturados y procesados en el 

programa Microsoft Excel (versión Microsoft 365) mientras que los análisis aquí reportados se 

llevaron a cabo en el paquete estadístico IBM SPSS Statistics (versión 25). 

De la primera valoración se desprende la Tabla 4, misma que fue empleada para la 

asignación de los sujetos a los respectivos grupos de la intervención. Tal como puede 

apreciarse, la dimensión en la que en conjunto los estudiantes del grupo para el que se planteó 

la intervención tienen mejor desempeño es en la que hemos denominado Formato. Esta sólo 

valora que lo contenido en la ficha de trabajo tenga un formato reconocible para facilitar las 

posteriores consultas. Es decir, un espacio destinado para la referencia, el cuerpo de la ficha 

y los comentarios. 

Por su parte, las dimensiones que registraron los peores desempeños fueron Estructura, 

Anotaciones personales y Valoración del texto (ver Tabla 4). En otras palabras, encontramos 

que la mayoría de los estudiantes podría no reconocer la importancia que para la 

representación mental del contenido y elaboración de hipótesis e inferencias tiene rescatar la 

estructura del texto consultado (69.6% Necesita ayuda). Asimismo, que en muy pocas 

ocasiones hacen comentarios sobre el contenido rescatado (60.9% Necesita ayuda), sino que 

esta actividad se limita a copiar fielmente o parafraseando ciertos pasajes de lo leído. Por su 

parte, evidenciaron pocas valoraciones sobre la pertinencia que tiene para sus propios escritos 

la información rescatada en sus fichas de trabajo (87.0% Necesita ayuda). 



Tabla 4. Resultados de la Evaluación pre (23 participantes). 

Dimensiones 

A B C 

Logrado En proceso Necesita ayuda 

Cant % Cant % Cant % 

Referencia 
5  13  5  

 21.7  56.6  21.7 

Estructura 
2  5  16  

 8.7  21.7  69.6 

Ideas principales 
2  13  8  

 8.7  56.5  34.8 

Anotaciones personales 
5  4  14  

 21.7  17.4  60.9 

Valoración del texto 
2  1  20  

 8.7  4.3  87.0 

Formato 
10  8  5  

 43.5  34.8  21.7 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Tabla 5. Resultados de la Evaluación post (11 participantes). 

Dimensiones 

A B C 

Logrado En proceso Necesita ayuda 

Cant % Cant % Cant % 

Referencia 
10  1  0  

 90.9  9.1  - 

Estructura 
9  2  0  

 81.8  18.2  - 

Ideas principales 
8  3  0  

 72.7  27.3  - 

Anotaciones personales 
8  0  3  

 72.7  -  27.3 

Valoración del texto 
3  1  7  

 27.3  9.1  63.6 

Formato 
9  2  0  

 81.8  18.2  - 

Fuente: Elaboración propia. 

En cambio, de manera general durante la evaluación post (considerando, por supuesto, 

la muerte muestral) encontramos que la mayoría de los participantes ha logrado consolidar 4 

dimensiones adicionales a la de Formato (que ya se encontraba consolidada en la mayoría de 

los participantes desde la evaluación pre) tal como se presenta en la Tabla 5. Estas fueron 



Referencia (90.0% Logrado), Estructura (81.8% Logrado), Ideas principales (72.7% Logrado) 

y Anotaciones personales (72.7% Logrado). 

En oposición a estos resultados, seguimos encontrando que aún después de la 

intervención (en sus dos presentaciones), 63.6% de los participantes sigue manifestando 

problemas para la valoración de la pertinencia que lo leído y rescatado en sus fichas de trabajo 

tendrá para sus propios textos (ver Tabla 5). 

Con base en estos datos, aplicamos la prueba U de Mann-Whitney para muestras 

independientes (dada la muerte muestral) y hemos encontrado diferencias estadísticamente 

significativas (𝑈 = 14.5, 𝑝 = 0.000). De modo que puede afirmarse que, en términos generales, 

las intervenciones han cumplido con el objetivo de auxiliar la elaboración de fichas de trabajo 

más adecuadas. Sin embargo, la pregunta sobre cuál de los materiales de presentación ha 

resultado más efectiva sigue sin responderse. Para ello, presentamos las Tablas 6 y 7, en las 

que se muestran las diferencias entre los desempeños de las evaluaciones pre y post de los 

grupos A y B que recibieron el video tutorial y el guion de lectura, respectivamente. 

Tabla 6. Diferencias en los desempeños pre y post del grupo A (video tutorial). 

Dimensiones 

A 
Logrado 

B 
En proceso 

C 
Necesita ayuda 

Pre Post Pre Post Pre Post 

Cant % Cant % Cant % Cant % Cant % Cant % 

Referencia 
0  3  2  1  2  0  

 -  75.0  50.0  25.0  50.0  - 

Estructura 
1  3  1  1  2  0  

 25.0  75.0  25.0  25.0  50.0  - 

Ideas principales 
1  3  2  1  1  0  

 25.0  75.0  50.0  25.0  25.0  - 

Anotaciones 
personales 

1  2  1  0  2  2  

 25.0  50.0  25.0  -  50.0  50.0 

Valoración del 
texto 

0  1  0  0  4  3  

 -  25.0  -  -  100.0  75.0 

Formato 
1  2  3  2  0  0  

 25.0  50.0  75.0  50.0  0  - 

Fuente: Elaboración propia. 



En ambas tablas se ha marcado en negritas, en la columna A (Logrado) los incrementos 

en la evaluación post con respecto a la pre y, en la columna C (Necesita ayuda), los 

decrementos también en la evaluación post con respecto a la pre. Así podemos tener una 

visión global del comportamiento de los datos en ambos casos. 

Tabla 7. Diferencias en los desempeños pre y post del grupo B (guion de lectura). 

Dimensiones 

A 
Logrado 

B 
En proceso 

C 
Necesita ayuda 

Pre Post Pre Post Pre Post 

Cant % Cant % Cant % Cant % Cant % Cant % 

Referencia 
1  7  6  0  0  0  

 14.3  100.0  85.7  -  0  - 

Estructura 
1  6  1  1  5  0  

 14.3  85.7  14.3  14.3  71.4  - 

Ideas principales 
0  5  4  2  3  0  

 -  71.4  57.1  28.6  42.9  - 

Anotaciones 
personales 

0  6  1  0  6  1  

 -  85.7  14.3  -  85.7  14.3 

Valoración del 
texto 

1  2  1  1  5  4  

 14.3  28.6  14.3  14.3  71.4  57.1 

Formato 
3  7  3  0  1  0  

 42.8  100.0  42.9  -  14.3  - 

Fuente: Elaboración propia. 

De esta forma, destaca que en el grupo B, el cual recibió el guion de lectura, el 

porcentaje de participantes que alcanzó el nivel Logrado fue mucho más consistente a lo largo 

de las diferentes dimensiones con respecto al grupo A (video tutorial) (ver Tablas 6 y 7). Así 

pues, 100% de los participantes alcanzó el nivel Logrado en las dimensiones Referencia y 

Formato, mientras que 85.7% lo hizo en las dimensiones Estructura y Anotaciones personales 

(ver Tabla 7). También es posible reconocer que, en ambos casos, la dimensión con menor 

decremento es la referida a la Valoración del texto (ver Tablas 6 y 7). 

Esto mismo lo hemos resumido en las Figuras 2 y 3. En estas se muestran las gráficas 

que resultan de contabilizar el número total de dimensiones en las que los participantes 

obtuvieron valoraciones A (Logrado), B (En proceso) y C (Necesita ayuda). Es decir, cuántas 



veces los participantes obtuvieron A, B o C en cada una de las dimensiones. Con base en esto, 

podemos observar que el desempeño fue consistentemente mejor entre los participantes del 

grupo B quienes recibieron el guion de lectura durante la intervención. 

Resultados de la fase de entrevistas 

A continuación, se enlistan los códigos/categorías hallados en las respuestas de la entrevista. 

Así como una breve explicación de estos. 

Informe de ATLAS.ti. Códigos 

● Material: Señala el material utilizado. 

● Aciertos: Elementos del material (guion de lectura/video tutorial) que los estudiantes 

reconocen como aquellos de mayor utilidad para la elaboración de sus fichas de trabajo. 

● Complicaciones: Motivos que dificultaron realizar un mejor desempeño durante la prueba. 

● Consejos para nuevos usuarios: Consejos para que futuros usuarios del material tengan 

éxito en su aplicación. 

● Modificaciones: Elementos que agregarían, quitarían para mejorar el material. 

● Nuevos aprendizajes: Enseñanzas adquiridas con el uso del material. 

● Señalética: Hablan de la efectividad se la señalética usada durante en el guion de lectura. 

Figura 3. Porcentaje de dimensiones logradas en las evaluaciones 
pre y post del grupo A (video tutorial). 

Figura 3. Porcentaje de dimensiones logradas en las evaluaciones 
pre y post del grupo B (guion de lectura). 



● Uso: El proceso en el uso general del material para la construcción de las fichas de trabajo. 

● Utilidad: Si tiene utilidad o no para sus consignas escolares. 

● Valoración: Apreciaciones generales sobre el material. 

El análisis de las de citas correspondientes a cada código (Anexo 3) arrojó la siguiente 

información: 

1. En términos generales, y de acuerdo con lo dicho por los sujetos entrevistados, el punto 

más favorable del video tutorial fue la narración de este ya que facilitó una atención 

secuencial en las diferentes consignas para la elaboración de una ficha de trabajo. Por 

su parte, el punto más favorable del guion de lectura fue que el documento se manipula 

con mayor facilidad, permitiendo así una revisión más precisa del apartado que se 

quiere repasar. 

2. Los puntos que dificultan el uso del material y que han sido causas para la demanda de 

su modificación son: a) sobre el video tutorial: mostrar primero el esquema de la ficha 

de trabajo que aparece al final de este; b) sobre el guion de lectura: reducir el número 

de diapositivas, particularmente las del apartado sobre búsqueda de información de 

organizaciones (OCDE y UNESCO); c) sobre la señalética: antes que reconocerla, los 

participantes asumieron que las diapositivas se veían coloridas y tenían diseño. 

3. Sobre la utilidad, los entrevistados mencionan que aún no lo han aplicado en otras EE 

o tareas escolares porque todavía no trabajan el apartado teórico de sus proyectos de 

investigación. Sin embargo, todos están de acuerdo en que ambos materiales les 

resultan herramientas de gran utilidad y que, con seguridad, terminarán empleándolos 

posteriormente. 



4. Sobre las complicaciones para llevar a cabo la prueba en términos de un mejor 

desempeño, la principal causa reportada fue la carga de tareas que los profesores les 

asignaron a los participantes, misma que les imposibilitó dedicar mayor atención a las 

actividades extracurriculares y, especialmente, a la intervención. 

5. Como consejos para los nuevos usuarios resalta el de prestar mayor atención a la 

estrategia de convertir subtítulos en preguntas y extraer las ideas principales en el inicio 

de los párrafos. Además, sugieren que sería benéfico consultar el material al inicio de 

la licenciatura, así como dar las bases del manual para la elaboración de citas y 

referencias de la American Psychological Association (APA) para contextualizar a los 

alumnos ingresantes. 

6. Tanto el guion de lectura como el video tutorial fueron fuentes de nuevos conocimientos, 

concretamente por las estrategias vertidas en ellos y, particularmente, por la de convertir 

los subtítulos de los textos consultados en preguntas. 

7. Sobre los usos, se comentó en repetidas ocasiones que algo que facilitó el uso de los 

materiales fue una EE previa donde se les mostró esta misma forma de hacer fichas de 

trabajo. Los conocimientos previos de esta EE han sido apuntados como fundamentales 

para apropiarse mejor de las estrategias dispuestas en estos materiales. 

SEGUNDA ETAPA 

Sobre la primera pregunta de la bitácora (¿Qué de lo que discutimos en las sesiones me 

pareció relevante?), las tres participantes que respondieron a la evaluación dijeron haber 

encontrado relevante la información; particularmente, la forma en la que deben enfrentarse a 

los textos dependiendo del género discursivo del que se trate para entender mejor sus 

contenidos. 



En el segundo caso [¿Qué otro(s) tema(s) me habría gustado que se incluyeran?], 

dijeron que les habría venido bien conocer cómo empezar a redactar sus textos, así como el 

uso de conectores textuales. En ambos casos, esto excede al objetivo de la intervención, pero 

es una demanda legítima de los estudiantes. 

Sobre la pregunta “¿Qué de lo visto sirve para realizar mi trabajo?”, en los tres casos 

encontraron que los contenidos fueron relevantes, aunque destacaron los contenidos sobre 

reconocer el contenido y estructura del texto, así como las estrategias de lectoescritura para 

resumir y sintetizar información. 

Por último, a los tres casos les pareció que la duración de esta etapa de la intervención fue 

suficiente para los objetivos propuestos. 

CONCLUSIONES 

Tal como hemos enunciado previamente, sostenemos que lectura y escritura son dos caras de 

un mismo fenómeno, de modo que las dificultades que los estudiantes manifiestan en la 

escritura de sus textos y, particularmente, de sus fichas de trabajo es sólo evidencia de los 

problemas que tienen para enfrentarse satisfactoriamente a la lectura de los géneros 

discursivos disciplinares. Por lo tanto, las intervenciones en materia de escritura deben tener 

en cuenta las problemáticas de los estudiantes en el terreno de la lectura. Aquí hemos 

intentado resolver algunas de estas problemáticas al tiempo que ofrecimos instrucciones para 

la elaboración de fichas de trabajo más adecuadas. 

Resalta, sin embargo, la poca atención que este género discursivo ha recibido pese a 

su importancia para la escritura de otros géneros discursivos de los ámbitos escolar, 

académico y disciplinar. Es por esto por lo que recomendamos que futuras investigaciones se 

enfoquen en su descripción dentro de una comunidad disciplinar de tal suerte que su 



enseñanza pueda dirigirse precisamente a cumplir con los objetivos sociales que el género 

persigue para dicha comunidad. Para este trabajo hemos seguido los lineamientos de nuestros 

esfuerzos y experiencia previa por enseñar este género. 

Ahora bien, pese a que los resultados obtenidos demuestran un impacto positivo general 

sobre el desempeño de los participantes, no puede negarse que la muerte muestral fue 

considerable, lo que redujo drásticamente el número final de participantes tanto para la 

evaluación post como para la segunda etapa. Esto, según reportes de los participantes, pudo 

haber estado condicionado por la carga de EE que cursan los estudiantes, el exceso de trabajo 

académico, así como por las mismas condiciones derivadas del trabajo a distancia producto 

de la pandemia. En futuros trabajos, debe procurarse un nutrido grupo de participantes para 

descartar que los efectos encontrados sean resultados espurios. 

Fuera de ello, y contrario a lo que cabría esperar, el guion de lectura tuvo un mayor 

impacto sobre el desempeño de los participantes que lo recibieron. No puede, sin embargo, 

aseverarse que este mismo resultado pueda ser el mismo en comunidades disciplinares con 

otras características. Además, resulta destacable que los estudiantes tomaron una EE previa 

en donde aprendieron a elaborar fichas y eso facilitó la apropiación de ciertos elementos de 

los materiales. 

No obstante, de acuerdo con las sugerencias de los participantes entrevistados, dos 

puntos que pueden contribuir significativamente a la mejora de los materiales son: reducir el 

número de diapositivas en el caso del guion de lectura, y mostrar un esquema de ficha de 

trabajo al inicio del video tutorial. Con todo, se espera que la liberación de estos recursos para 

la libre consulta de otros estudiantes tenga un impacto positivo en su elaboración de fichas de 

trabajo más adecuados ya que, tal como los participantes reportaron, el principal obstáculo 



que enfrentaron para para hacer uso cabal de la instrucción ofertada en los materiales fue la 

carga de tareas como principal obstáculo. 
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ANEXO 1. CONSENTIMIENTO INFORMADO



 
 

UNIVERSIDAD VERACRUZANA 
FACULTAD DE PSICOLOGÍA - XALAPA 

Proyecto ALFA 
 

DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO 
 
 
Este Documento de Consentimiento Informado tiene dos partes: 
 
• Información que explica el propósito del estudio. 
• Formulario de Consentimiento para firmar de manera electrónica si está de acuerdo en 
participar en el estudio. 
 
Usted debe conservar una copia de este documento si está de acuerdo en participar en el 
estudio y hacer llegar por correo electrónico debidamente llenado el Formulario anexo. 
 
 

El Proyecto ALFA de la Facultad de Psicología-Xalapa de la Universidad Veracruzana 
se encuentra realizando el trabajo de investigación denominado Guion de lectura para la 
elaboración de ficha de trabajo. 
 
El propósito de esta investigación es identificar el grado de efectividad del Guion para orientar 
la adecuada escritura de una ficha de trabajo de calidad en estudiantes de pregrado. 
 
Se trata de una investigación que permitirá identificar elementos a mejorar en esta herramienta 
de manera que posteriormente pueda ponerse en uso como parte de la página ALFA. 
 
Su participación es completamente voluntaria, si bien constituye parte de su formación 
académica de la EE Proyecto de investigación, a cargo de la Dra. Rossana Bigurra de la Hoz. 
 
La realización de esta investigación tendrá una duración de 5 semanas, de acuerdo con el 
cronograma anexo a este documento. 
 
La entrega del informe de resultados se efectuará el día 10 de noviembre de manera virtual a 
través de correo electrónico. 
 
Toda la información que se obtenga de la investigación será procesada mediante claves, lo 
que permitirá su manejo con absoluta confidencialidad. 
 
En caso de tener alguna duda sobre esta investigación, sus propósitos y procedimientos 
contacte por favor a la Dra. María Isabel Guiot Vázquez al teléfono 22 81 81 67 67 o al correo 
electrónico intervención.proyectoalfa@gmail.com  



 
 

 

 

 

Formulario para ser firmado de manera electrónica si está de acuerdo con participar en 

la investigación. 

Anticipamos nuestro agradecimiento por su colaboración. 

 

 

 

 

 

 

He leído la información proporcionada. He tenido la oportunidad de preguntar sobre ella y se 

me han contestado satisfactoriamente las preguntas que he realizado por lo que consiento en 

participar en la investigación. 

 

 

 

 

 

 

Xalapa, Ver, a 17 de enero de 2022. 

 

 

 
__________________________________ 

Nombre y Matrícula1 

  

 
1 Dadas las condiciones actuales, tomaremos como muestra de consentimiento que usted envíe este formato 
rellenado con los datos de nombre y matrícula en lugar de la firma autógrafa. 



 

 

ANEXO 2. RÚBRICA DE EVALUACIÓN 

 



 

RÚBRICA 

Dimensión Logrado En proceso Requiere ayuda 

Notación de la referencia 
Anota la referencia de 
acuerdo con los lineamientos 
de APA 

Anota la referencia siguiendo 
algunos lineamientos de APA 

No anota la referencia de 
acuerdo con los lineamientos 
APA 

Estructura del texto 
propuesta por el autor 

Respeta la estructura del 
texto propuesta por el autor 

Respeta medianamente la 
estructura del texto 
propuesta por el autor 

No respeta la estructura del 
texto propuesta por el autor 

Ideas principales de cada 
apartado 

Identifica en cada apartado 
las ideas principales que el 
autor plantea 

Identifica en algunos 
apartados las ideas 
principales que el autor 
plantea 

No logra identificar en cada 
apartado las ideas 
principales que el autor 
plantea 

Anotaciones personales 
sobre la información que 
plantea el autor 

Realiza anotaciones 
personales a la información 
que ofrece el autor 

Realiza algunas anotaciones 
personales a la información 
que ofrece el autor 

No realiza anotaciones 
personales a la información 
que ofrece el autor 

Valoración respecto de la 
importancia del texto 

Lleva a cabo una evaluación 
del texto relativa a su 
importancia o profundidad en 
relación con el tratamiento 
del tema 

Lleva a cabo una 
pobre/escasa evaluación del 
texto relativa a su 
importancia o profundidad en 
relación con el tratamiento 
del tema 

No lleva a cabo una 
evaluación del texto relativa a 
su importancia o profundidad 
en relación con el tratamiento 
del tema 

 



 

 

ANEXO 3. INFORME DE CITAS POR CÓDIGO 

  



 

INFORME DE ATLAS.TI 

Citas agrupadas por código 

● Aciertos 

8 Citas: 

 2:13 La lectura inicial” (sic), saber la estructura del texto, identificar sus partes y luego 

anotarlas p… 

Contenido: 

La lectura inicial” (sic), saber la estructura del texto, identificar sus partes y luego 

anotarlas para tener mayor claridad de los que estaba trabajando 

 3:4 Bueno más que nada muestra como una secuencia pues hasta cierto punto 

jerárquica ¿no? primero haz es… 

Contenido: 

Bueno más que nada muestra como una secuencia pues hasta cierto punto jerárquica 

¿no? primero haz esto, luego haz lo otro y revisa esto y así, para que tú mismo vayas 

viendo de dónde se va obteniendo esa información y te vaya quedando más claro, 

¿no? cosa que al inicio en la primera, en la primera… eh… ficha que elaboré pues sí 

solamente chequé aquí, acá busqué y esto y traté de hacerlo pues como yo sabía ¿no? 

pero obviamente no seguí ninguna secuencia hasta cierto punto lógica que te diga esto 

primero y pues de aquí vas a saber lo que continúa no? cosa que en el video pues 

explica muy bien y pues a partir de eso ya pude pude tener mejor mejor información a 

que es en sí lo que el texto mostraba pues entenderlo. 



 

 3:9 pues, la estructura, bien se mencionaba ahí en el, en el video, se puede ser 

cualquier… la estruct… 

Contenido: 

ues, lo la estructura, bien se mencionaba ahí en el, en el video, se puede ser 

cualquier… la estructura de la ficha vaya, cualquier… una que más o menos se ajuste 

a las necesidades de cada uno ¿no?, pero por ejemplo a mi la estructura que tiene la 

ficha como la mostraba en el video pues se me hizo pues muy bien ¿no? porque se 

refleja así como con mayor claridad pues los contenidos desde cierta, no sé, de una 

manera mas general por decirlo así emm, también lo que es la… en donde van los 

temas y todo eso sí sí se me… me pareció interesante y aparte como hacían referencia 

a la lo que es el APA 7ma edición este aspecto de las referencias. También a mismo 

apartado del video donde se mencionaba principalmente para revistas, pero pues sí 

hacia referencia a eso 

 4:2 Creo que 2 cosas que me parecieron importantes: cambiar a preguntas los títulos, 

si eso no lo sabía… 

Contenido: 

Creo que 2 cosas que me parecieron importantes: cambiar a preguntas los títulos, si 

eso no lo sabía y me gustó que la persona explica y va mostrando paso a paso el 

resultado… 

 5:18 Sí, porque siento que si lo hubiera leído muy rá… o sea, en ese momento no 

hubiera prestado la atenc… 

Contenido: 



 

Sí, porque siento que si lo hubiera leído muy rá… o sea, en ese momento no hubiera 

prestado la atención a cada cosa o sea com… trataba como de descargar mi mente de 

la información y procesarlo y a lo mejor incluso, este, por secciones pensar en 

preguntas especificas del de cierta parte a que leerlo todo y hacerlo ya de un jalón por 

así decirlo y a lo mejor no tenerlo como muy bien estructurado, yo siento que por partes 

fue lo mejor… porque son cosas que no estamos acostumbrados a hacer y el hecho 

de que los, que se divida, hace que nuestro procesamiento sea mas especifico ¿no? 

para una tarea. 

 5:19 Sí, pues en general las diapositivas me gustaron mucho, estaban como coloridas 

y muy llamativas, eso… 

Contenido: 

Sí, pues en general las diapositivas me gustaron mucho, estaban como coloridas y 

muy llamativas, eso era algo que me facilitó las cosas y a parte la letra era grande o 

sea, sí tenia muchas cosas en una sola diapositiva pero no era difícil de leer y eso 

está… creo que lo hicieron bastante bie 

 6:14 pero mencionaba eh lo de la idea central en las primeras líneas del párrafo y 

eso se me hace bastant… 

Contenido: 

pero mencionaba eh lo de la idea central en las primeras líneas del párrafo y eso se 

me hace bastante interesante incluso para los de primero 

 7:15 Mmm, los pro, pues que fue muy esquemático, o sea muy, que fue guiándonos 

como en todo el proceso de… 



 

Contenido: 

Mmm, los pro, pues que fue muy esquemático, o sea muy, que fue guiándonos como 

en todo el proceso de la elaboración de la ficha y me gustó que fue como señalando 

los puntos en un documento, como dándonos ejemplos de cómo se vería la 

información, este, y pues que no fue como saturación de información así de que tienes 

que hacer esto, aquello y el otro, sino que fue como paso a paso desglosando lo que 

íbamos a hacer 

● Complicaciones 

12 Citas: 

 1:7 Considero, al menos desde mi perspectiva, que leer todo el documento fue muy 

casando, son más de 60… 

Contenido: 

Considero, al menos desde mi perspectiva, que leer todo el documento fue muy 

casando, son más de 60 diapositivas, agregando las actividades correspondientes a 

las materias que llevo este semestre y proyecto que es algo demandante se me dificultó 

seguirlo al pie de la letra. 

 1:9 Mmm, si un poco, la cosa es que es mucho trabajo. 

Contenido: 

Mmm, si un poco, la cosa es que es mucho trabajo. 

 1:11 eran muchas diapositivas 

Contenido: 

eran muchas diapositivas 



 

 2:6 No, es que la Dra. Bigurra nos dejó leer como 30 artículos y aparte llevo otras 7 

EE. Se me complicó… 

Contenido: 

No, es que la Dra. Bigurra nos dejó leer como 30 artículos y aparte llevo otras 7 EE. 

Se me complicó mucho por los tiempos y así. 

 4:11 y a veces no tienes tiempo… 

Contenido: 

y a veces no tienes tiempo… 

 5:3 La única parte que sí se me hizo mas tediosa… la parte que más utilicé fue la del 

final, la de los e… 

Contenido: 

La única parte que sí se me hizo mas tediosa… la parte que más utilicé fue la del final, 

la de los ejemplos, pero la que sí había una parte en la que metieron mucha información 

acerca de las organizaciones de a no me cuerdo cual, UNESCO creo, sí había muchas 

diapositivas acerca de eso y acaparaba mucho espacio y se me perde… como que 

perdí el hilo de lo que estaba leyendo, de la instrucción y ya cuando lo… sí lo dividió 

bastante, estaba casi a la mitad de la presentación y ya después de terminando eso ya 

se fueron con los ejemplos… 

 5:8 Sí, bueno, es que lo que sí no hice fue hacer los ejercicios de aparte ¿no? porque 

si lo hacía iba a… 

Contenido: 



 

Sí, bueno, es que lo que sí no hice fue hacer los ejercicios de aparte ¿no? porque si lo 

hacía iba a tener no solamente que leer el PDF de siete páginas sino también iba a 

tener que volver a abrir el otro y ese sí estaba bastante largo, a lo mejor un texto más 

pequeño hubiera sido buena idea para poder a lo mejor volverlo a retomar y porque 

decía intenta tú hacer tus propias preguntas ya con lo que resta del texto ¿no? y ahí sí 

dije o sea sí lo quiero hacer, pero no tengo tiempo entonces lo voy a hacer con el texto 

de que ya me mandaron, entonces a lo mejor mmm… hubiera sido un buen ejercicio 

para ver si puedo, podía hacer casi lo mismo que ustedes habían hecho en los 

ejemplos, pero ya no pude comprobarlo como tal porque me fui al otro. 

 5:9 pero creo que es necesario porque si es a pesar de que una ficha de trabajo se 

ve “sencilla”, realme… 

Contenido: 

pero creo que es necesario porque si es a pesar de que una ficha de trabajo se ve 

“sencilla”, realmente el trabajo que nos hicieron hacer no es no o sea tiene su grado 

de complejidad y yo creo que por eso muchos compañeros no lo hicieron, porque 

requiere bastante tiempo a pesar de que nos mandaron un texto de siete páginas. 

 5:11 … y qué otra cosa… mmm… pues nada más, creo que la verdad sí es mucha 

información en los ejemplos de… 

Contenido: 

… y qué otra cosa… mmm… pues nada más, creo que la verdad sí es mucha 

información en los ejemplos de cómo hacer la, estructurar las preguntas y este, cómo 

dividirlo, 



 

 5:14 pues a lo mejor solamente un poquito más específicos en lo de los comentarios 

finales eso es lo que… 

Contenido: 

pues a lo mejor solamente un poquito más específicos en lo de los comentarios finales 

eso es lo que aun todavía no me… se me dificultó más, lo que hice fue como poner 

con otras cosas que he leído no solamente del texto como relacionarlos ¿no? a, con la 

información, pero realmente creo que sí eso es lo que me gustaría trabajar más. 

 5:15 Yo me acuerdo que usted nos enseño en los primeros semestres a hacer las 

fichas así y si lo llegamos… 

Contenido: 

Yo me acuerdo que usted nos enseño en los primeros semestres a hacer las fichas así 

y si lo llegamos a hacer, pero a mí se me complicaba mucho porque había tres 

apartados era el de la información o lo que habías buscado extra, lo que tú 

comprendiste y aparte un comentario final y se me hacía a complicado distribuir la 

información en esos tres, ahorita tal vez un poquito mas sencillo pero aun así tuve 

ciertas como dificultades en si, no estaba segura si lo que tenia que meter en ciertos 

cuadros era lo adecuado o no. 

 7:7 Es que no todos los maestros nos enseñan a partir de eso, o sea, la información 

que nos dan, solamen… 

Contenido: 

Es que no todos los maestros nos enseñan a partir de eso, o sea, la información que 

nos dan, solamente nos piden como resumen, síntesis, mapas conceptuales, pero creo 



 

que, ah, después de usted, no encontré ningún otro maestro que nos haya enseñado 

como a elaborar fichas para sacar información de estas y entonces realizar nuestras, 

nuestros trabajos ¿no? porque pues no, o sea, los maestros no, no se fijan mucho en 

la información que rescatemos así tal cual en una ficha sino más bien pues lo que 

entendemos, nuestras reflexiones, etcétera, entonces sí, sí no, no. 

● Consejos para nuevos usuarios 

4 Citas: 

 2:8 Pues eso. Que convierta los subtítulos en preguntas y que busque la estructura 

del texto. 

Contenido: 

Pues eso. Que convierta los subtítulos en preguntas y que busque la estructura del 

texto. 

 2:9 Que estaría bien que se les proporcionaran a los estudiantes desde que ingresan, 

por ejemplo, ahorit… 

Contenido: 

Que estaría bien que se les proporcionaran a los estudiantes desde que ingresan, por 

ejemplo, ahorita que dimos el curso de inducción, los chicos que viene de la prepa, de 

la pandemia, y que les ha tocado maestros intensos que les piden que lean mucho, por 

ejemplo, en conocimiento e investigación, pues se están encontrando que les cuesta 

trabajo. Pienso que estaría bien trabajar el material mucho antes de llegar yo por 

ejemplo ni sabía que hacer para el proyecto y pues si desde un inicio me dijeran esas 

cosas tendría sería más fácil saber de qué trata todo. 



 

 6:6 Bueno más que nada porque me parece interesante, no me acuerdo que numero 

de diapositiva era porque… 

Contenido: 

Bueno más que nada porque me parece interesante, no me acuerdo que numero de 

diapositiva era porque no las tengo aquí a la mano, pero mencionaba eh lo de la idea 

central en las primeras líneas del párrafo y eso se me hace bastante interesante incluso 

para los de primero porque eso yo no lo sabía cuando tomaba clase con usted 

 7:10 Pues si al inicio se empieza a trabajar sobre APA creo que es más sencillo 

entender el video, o sea,… 

Contenido: 

Pues si al inicio se empieza a trabajar sobre APA creo que es más sencillo entender el 

video, o sea, ya que tengas las bases de APA ya entiendes todo lo demás, entonces 

yo creo que está ideal la información del video… si nosotros entendemos yo creo que 

sí, sí entienden… para mi fue… me gustó mucho el video la verdad, felicidades. 

● Material 

7 Citas: 

 1:1 Recibí el guion correspondiente para la elaboración de fichas de trabajo. 

Contenido: 

Recibí el guion correspondiente para la elaboración de fichas de trabajo. 

 2:1 Video 

Contenido: 



 

Video 

 3:1 El vídeo 

Contenido: 

El vídeo 

 4:6 Trabajé el video 

Contenido: 

Trabajé el video 

 5:1 El escrito, me tocó el guion 

Contenido: 

El escrito, me tocó el guion 

 6:1 Las diapositivas, el guion 

Contenido: 

Las diapositivas, el guion 

 7:1 No, me tocó el video. 

Contenido: 

No, me tocó el video. 

● Modificaciones 

9 Citas: 

 1:4 Modificaciones 



 

Contenido: 

Para mí, considero que funcionaría mejor el vídeo por la disponibilidad de tiempo y por 

lo cansado que es leer tanto en esta modalidad y pasar tantas horas prolongadas (sic) 

detrás una pantalla. 

 3:6 Bueno eh, hay algunas cosas por ejemplo en lo referente a los textos, obviamente 

no todos los textos… 

Contenido: 

Bueno eh, hay algunas cosas por ejemplo en lo referente a los textos, obviamente no 

todos los textos van a tener la estructura como se marca en el, en video ¿no? pero 

bueno para mi creo que esta perfecto esta muy bien porque ahí claramente se 

menciona porque como lo acabo de mencionar no todos los textos vienen con una 

estructura similar pero pues en el mismo video la persona que presenta pues hace 

mención eh respecto a eso ¿no? de que uno tiene que buscar pues las estrategias de 

acuerdo al texto que se presente ¿no? entonces pues para mi eso esta pues muy bien 

yo sugeriría quizá un poquito mas de mayor claridad respecto a la elaboración las 

fichas con otro tipo de textos ¿no? no sé, con otros que no tengas los elementos que 

no tengan ahí en el video 

 4:12 Yo soy más de leer, pero el video está bien, no se va tan rápido, puedes seguir 

los pasos, solo que… 

Contenido: 

Yo soy más de leer, pero el video está bien, no se va tan rápido, puedes seguir los 

pasos, solo que hay cosas que hay que practicar para hacerlas 



 

 5:6 También podría ser una buena idea dar el PDF antes de mandar el material, el 

guion ¿no? para ya tene… 

Contenido: 

También podría ser una buena idea dar el PDF antes de mandar el material, el guion 

¿no? para ya tener una idea de lo que se está haciendo y no tener tanta cosas que leer 

o sea ya no van a ser solamente sesenta y siete diapositivas sino que también es el 

PDF que tienes que leer, entonces a lo mejor ya teniendo la lectura lo mandas dos días 

antes y ya ahora sí ya tienes el guion y ya puedes incluso mientras estas leyendo el 

guion, ya tener como una idea de lo que puedes estar… de lo que podrías hacer. 

 6:11 yo no quitaría nada, sino que, pues yo ya sabía algunas cosas y así, entonces 

como que las omitía. 

Contenido: 

yo no quitaría nada, sino que, pues yo ya sabía algunas cosas y así, entonces como 

que las omitía. 

 6:13 pero la verdad es que me parece muy completo, o sea yo no le cambiaría nada 

ni le agregaría nada. 

Contenido: 

pero la verdad es que me parece muy completo, o sea yo no le cambiaría nada ni le 

agregaría nada. 

 7:5 Mmm a lo mejor bueno yo había pensado que ustedes planeaban o bueno 

proponer revisar la APA, la últi… 

Contenido: 



 

Mmm a lo mejor bueno yo había pensado que ustedes planeaban o bueno proponer 

revisar la APA, la última edición, pero sí sería como una mejor idea, este, compartir el 

manual con los alumnos porque, bueno, es muy notorio en la facultad que algunos 

maestros te piden un formato y algunos, otro formato, entonces para seguir como debe 

ser la guía de APA, sí sería como conveniente compartir la guía a los alumnos, eso me 

gustaría. 

 7:12 pero, sí este, como que hubiera preferido ver primero el esquema, el esquema 

de la ficha al principi… 

Contenido: 

pero, sí este, como que hubiera preferido ver primero el esquema, el esquema de la 

ficha al principio para partir como de la idea más este como más, cómo decirlo ver 

primero como iba a quedar al final la ficha para a partir de eso empezar a, a, este, a 

redactar digamos, porque sí este verlo hasta el final y que le dedicaran como menos 

tiempo sí a lo mejor puede dificultar un poco que los alumnos quizá entiendan como la 

organización porque puede que un maestro le pida de una manera la ficha y otro de 

otra manera, entonces si podría ser partiendo de cómo se va a organizar la información 

en la ficha. 

 7:16 y en los contra nada más pues lo de poner, este, el esquema de la ficha al 

principio para partir de… 

Contenido: 

y en los contra nada más pues lo de poner, este, el esquema de la ficha al principio 

para partir de eso y ya entonces venir la información de lo demás yo creo que eso. 



 

● Nuevos aprendizajes 

4 Citas: 

 1:10 Para puntualizar y organizar la información de mis citas, fue más fácil de 

comprender los textos y r… 

Contenido: 

Para puntualizar y organizar la información de mis citas, fue más fácil de comprender 

los textos y realizar citas, por medio de una lectura consciente y no solamente por leer. 

 2:4 Muy útil, sobre todo eso de convertir los subtítulos a preguntas, nunca lo había 

hecho, eso me ayudó… 

Contenido: 

Muy útil, sobre todo eso de convertir los subtítulos a preguntas, nunca lo había hecho, 

eso me ayudó para hacer mejores apartados. 

 2:5 Porque yo siempre creí que todo era importante, a mí me parecía que tenía que 

poner todo, pude ver q… 

Contenido: 

Porque yo siempre creí que todo era importante, a mí me parecía que tenía que poner 

todo, pude ver que mis compañeros hicieron trabajos más largos como de unas 35 

páginas porque copiaban toda la información, los míos solo quedaban como de 15 

 2:12 Porque veo las ideas más importantes y es más fácil trabajarlo así 

Contenido: 

Porque veo las ideas más importantes y es más fácil trabajarlo así 



 

● Señalética 

1 Citas: 

 6:7 Sí, bueno eh, no les hice tanto tanto caso la verdad es que ya no me acuerdo 

mucho de las diapositiv… 

Contenido: 

Sí, bueno eh, no les hice tanto tanto caso la verdad es que ya no me acuerdo mucho 

de las diapositivas, pero lo que me llamo la atención eso de lo que me acuerdo, pero 

pues sí me pareció muy colorida la dispositiva y como que no era tan…eh… pues no 

sé, como tan complicado leer como cada diapositiva y se hacia tedioso, entonces lo 

partió muy bien tanto el color como… 

● Uso 

13 Citas: 

 1:6 Empleé la elaboración de mis fichas de trabajo por siguiendo el guion de las 

diapositivas. 

Contenido: 

Empleé la elaboración de mis fichas de trabajo por siguiendo el guion de las 

diapositivas. 

 2:2 Lo vi una vez y luego varias veces mientras hacía mis trabajos 

Contenido: 

Lo vi una vez y luego varias veces mientras hacía mis trabajos 

 2:3 Uy como 10 



 

Contenido: 

Uy como 10 

 2:10 Me distraigo fácilmente y había cosas que se me iban muy rápido 

Contenido: 

Me distraigo fácilmente y había cosas que se me iban muy rápido 

 3:2 Bueno pues el vídeo si lo Revise como 3 o 4 veces por qué al principio sí no me 

quedaba claro hay al… 

Contenido: 

Bueno pues el vídeo si lo Revise como 3 o 4 veces por qué al principio sí no me 

quedaba claro hay algunas cosas que si no le agarraba la onda pero ya después poco 

a poco ya fui más o menos entendiendo a qué hacía referencia no y pues me pareció 

interesante cuándo empieza a mostrar también lo que es la forma de las referencias 

por ejemplo, la forma en cómo se puede saltar lo que es la elaboración más que nada 

de la ficha pero en base a un cierto tipo como una jerarquía que lleva, es decir, primero 

lees lo del título, subtítulo y te va dando o la pauta para que tu lo vayas haciendo y 

pueda tener un mayor conocimiento ¿no? obviamente pues sí está muy bien explicado 

y con el texto que mandaron para la elaboración de la ficha pues para mi me quedo 

muy claro ¿no? traté de hacer la mía en la evacuación, en la evaluación final, traté de 

hacerlo lo más emm parecido posible a como se venía manejando en el ejemplo del 

video. 

 3:3 Sí, sí, sí por ejemplo la, la secuencia en la sugerencia que se mencionaban en el 

video pues la trat… 



 

Contenido: 

Sí, sí, sí por ejemplo la, la secuencia en la sugerencia que se mencionaban en el video 

pues la traté de llevar así tal cual ¿no? primero revisando títulos subtítulos ,revisando 

al autor quién es, que trabajos ha hecho y todo eso y aparte pues se me facilitó porque 

el texto, el que nos mandaron para la elaboración de la ficha pues tenía más o menos 

una similitud al texto qué se habían manejado en lo que es el video entonces pues ya 

ahí solamente como una comparación es nomas cuestión de buscar entonces sí se me 

facilito en ese aspecto 

 4:8 Lo revisé como 7 veces 

Contenido: 

Lo revisé como 7 veces 

 4:9 Ah, porque se me pasaban algunas cosas y tenía que ver qué seguía 

Contenido: 

Ah, porque se me pasaban algunas cosas y tenía que ver qué seguía 

 5:17 Pues yo tuve la suerte de enterarme del correo casi cuando llegó porque casi 

no me meto al correo in… 

Contenido: 

Pues yo tuve la suerte de enterarme del correo casi cuando llegó porque casi no me 

meto al correo institucional y eso es un problema y nada más nos dieron creo que dos 

o tres días para hacer el producto y cuando me metí al PowerPoint, o sea porque yo lo 

iba a dejar para el siguiente día, no pensé que estuviese tan largo, cuando lo vi eran 

sesenta y siete diapositivas y… nunca pasaba, o sea sí hubo como comentarios en los 



 

grupos de WhatsApp de: qué te toco a ti, ¿no?, pero nunca nos compartimos nada y, 

este, les advertí a los que les haya tocado el guion, yo no sé del video pero está largo 

¿no? así que empiécenlo ya ¿no? Y entonces lo empecé a leer como por pausas o sea 

para no saturarme tanto fue como: ok, me pongo a leer unas cinco diapositivas y ya 

luego otra cosa me pongo hacer y ya fue lo mismo, otras cinco y así y ya cundo terminé 

de leer la, el guion, también agarré, abrí el documento de mi ficha de trabajo y el PDF 

que nos mandaron el primero para saber, porque yo había varias cosas que no había 

entendido de la lectura estaba, tenia como cierto grado de complejidad y ahí fue cuando 

fui viendo como ya muy menuzado, ustedes lo desmenuzaron mucho y ya fue cuando 

entendí varias cosas no y ya… y ya al terminar de leerlo fue cuando abrí el PDF que 

nos mandaron para, el de la eticidad, y lo empecé a leer y… terminé las siete páginas 

y ya fue cuando agarré tanto el documento; tenía como la mitad, tenía abierto el PDF 

y tenía abierto el documento de PowerPoint, y empecé como a hacer las 

comparaciones como a ver si sí podía yo hacer formular las preguntas como eran me 

basaba muchísimo por ejemplo: decía una pregunta que cómo se considera tal cosa 

¿no? entonces yo trataba de estructúralo lo mas parecido posible a lo que ustedes 

habían hecho… fue como pasito a pasito y ya no lo leí una vez y lo dejé y ya, tuve que 

hacerlo como… ajá como un check, como una lista de chek, o sea como ya tengo esto, 

ya hice esto ahora sí, como poquito a poquito porque sí es mucha información. 

 6:2 Sí, bueno, cuando lo estaba yo leyendo, o sea al descargarlo y empezar a leer 

para hacer la activida… 

Contenido: 

Sí, bueno, cuando lo estaba yo leyendo, o sea al descargarlo y empezar a leer para 

hacer la actividad, se me figuró un poco porque yo tuve clase con usted en lectura y 



 

redacción, entonces ya __- y pues como que ya más o menos se me quedó como esa 

espinita de que, eh, tenía que hacer así las fichas, o sea el formato y todo, pues me 

tomé de eso y me acordé un poco de esas clases, entonces pues fue un poco, pues 

fácil. 

 7:2 Pues, para iniciar vi el video completo, este, para darme una idea más o menos 

de qué, de qué consis… 

Contenido: 

Pues, para iniciar vi el video completo, este, para darme una idea más o menos de 

qué, de qué consistía y la información que tenia y ya a partir de eso, lo vi otra vez, pero 

ya tomando nota, entonces hice como una especie de guía que de hecho estaba 

buscando porque hice como una de hoja desglosando como los puntos que había que 

hacer y los datos que necesitaba llevar la ficha, entonces, pues para iniciar hizo, hice 

eso ¿no? este, separar los puntos que íbamos a o que iba a necesitar para realizar la 

ficha y los hice a manera de, de esquema, como para darme una idea como más clara 

pero ya aquí en físico porque soy más fan hacer las cosas como en físico que hacerlo 

en electrónico, entonces pues lo hice así y ya a partir de eso, empecé a hacer la lectura, 

pero guiándome ya en lo que había escrito en la hoja. 

 7:3 Sí, sí regresé. Regresé porque eh, este, lo vi, pero no había tomado apuntes del 

esquema como tal de… 

Contenido: 

Sí, sí regresé. Regresé porque eh, este, lo vi, pero no había tomado apuntes del 

esquema como tal de la ficha que íbamos a hacer, o sea, como la organización de 

dónde iba la referencia, dónde iban los puntos, este, los comentarios, etcétera, 



 

entonces tenía que regresar a esa parte, pero ya fue al final cuando ya iba a elaborar 

la ficha. 

 7:13 A la… este, hay no sé, como unas seis veces yo creo, porque como, como 

empecé primero, lo vi así co… 

Contenido: 

A la… este, hay no sé, como unas seis veces yo creo, porque como, como empecé 

primero, lo vi así completo sin hacer apuntes ni nada y cuando empecé a hacer apuntes 

como que hacia los apuntes pero regresaba como para no omitir ningún punto 

importante y al final le digo que estaba revisando como la organización de la ficha o 

sea en donde iba la referencia y todos estos datos, entonces sí tuve que regresar varias 

veces a revisar la información, 

● Utilidad 

4 Citas: 

 3:7 Por supuesto ¿no?, por ejemplo, yo ahorita estoy, me falta solamente lo que es 

el proyecto de invest… 

Contenido: 

Por supuesto ¿no?, por ejemplo, yo ahorita estoy, me falta solamente lo que es el 

proyecto de investigación, pero quiero ese mismo proyecto que estoy trabajando 

ahorita quiero llevarlo a lo que es tesis ¿no? entonces para eso me va a hacer 

muchísima falta este tipo de herramienta entonces claro que lo voy a utilizar ¿no?, por 

supuesto. 



 

 3:10 Pues por el momento no, no iniciamos con lo que es el marco teórico, hemos 

estado revisando alguna… 

Contenido: 

Pues por el momento no, no iniciamos con lo que es el marco teórico, hemos estado 

revisando alguna, ah, mucha información, pero todavía no nos adentramos muy bien 

en lo que es la, el proyecto de investigación, no nos adentramos muy bien a lo que es 

marco teórico, pero ya quizá creo que a partir de la próxima semana ya empecemos 

¿no? entonces obviamente ahí voy a necesitar ese tipo de herramientas. 

 6:8 Sí. Bueno, no como tal, eh, hacer una ficha, pero sí un poco como esto de la idea 

central en los pri… 

Contenido: 

Sí. Bueno, no como tal, eh, hacer una ficha, pero sí un poco como esto de la idea 

central en los primeros párrafos o, este, investigar un poco más sobre el autor que pues 

es lo que necesito para hacer como la cita y todo eso, este, y pues más o menos como 

poner como las ideas centrales o subrayarlas y que no sea como toodo el párrafo, eso 

también me ha ayudado para estar leyendo para lo del proyecto. 

 7:6 Sí, de hecho vamos a empezar a hacer el marco teórico y este, sí, sí lo he estado 

aplicando bastante… 

Contenido: 

Sí, de hecho vamos a empezar a hacer el marco teórico y este, sí, sí lo he estado 

aplicando bastante para sacar la información de las referencias que he usado, 

entonces sí me ha funcionado y de hecho pues que en su clase, en alguna clase que 



 

tome con usted, no recuerdo cual de todas, este, vimos en algún momento como 

revisar fichas entonces pues me guie principalmente de eso y ya que tuve la 

información del video y que la esquematice así en físico ya fue mas sencillo para mí 

entenderlo, organizar la información, entonces sí, sí, completamente lo he utilizado. 

● Valoración 

9 Citas: 

 4:7 Me gustó mucho. 

Contenido: 

Me gustó mucho. 

 4:10 Sí, pero esa está muy bien. manejable… 

Contenido: 

Sí, pero esa está muy bien. manejable… 

 5:10 Sí, perdí el hilo y, este, cuando estuve pensando: ojalá me hubiera tocado el 

video ¿no? para no ten… 

Contenido: 

Sí, perdí el hilo y, este, cuando estuve pensando: ojalá me hubiera tocado el video 

¿no? para no tener que leer tanto o poder escucharlo mientras hago otras cosas, pero 

cuando estuve haciendo el trabajo creo que me sirvió mas este yo siento que estuvo 

mejor las diapositivas porque en el video me tendría que estar regresando a ver dónde 

esta lo que quería ¿no? y en las diapositivas ya es más rápido y ya lo tienes aquí fijo y 

no tienes que estar pausando y tienes que estar regresando ni nada, sino que ya está 

en una sola imagen, eso creo que fue lo bueno del guion 



 

 6:3 Pues en el aspecto de, del, por, no sé, del lenguaje, es como bastante pues, o 

sea, se puede leer ¿n… 

Contenido: 

Pues en el aspecto de, del, por, no sé, del lenguaje, es como bastante pues, o sea, se 

puede leer ¿no? no es, no tiene nada de complicado ni así, pero sí se me hizo un poco 

cuando vi el número de diapositivas se me hizo un poco eh… extenso. 

 6:4 Ajá. Y ya al emepzar a leerlo me acorde de varias osas que ya sabía entonces 

como que lo que medio l… 

Contenido: 

Ajá. Y ya al emepzar a leerlo me acorde de varias osas que ya sabía entonces como 

que lo que medio lo leia medio rápido y lo pasaba entonces ya cuando llegue al final a 

hacer la ficha pues fue un poco mas fácil ya si tenia alguna duda podía regresarme a 

las dispoaisitvas y así entonces me parece un poco completo 

 6:10 Pues la verdad es que el número sí es como un poco impresionante, pero ya 

cuando lo empiezas a leer… 

Contenido: 

Pues la verdad es que el número sí es como un poco impresionante, pero ya cuando 

lo empiezas a leer como que ya es mas digerible el pasar las diapositivas. De repente 

llegas a la última y dices: ¿cómo que fue que pase setenta diapositivas tan rápido? 

¿no? pero pues la verdad porque pues yo ya lo sabía, entonces no sé si alguno de mis 

compañeros pues no sabían como estas eh… pues este proceso de la ficha, entonces 

la verdad se me hace muy completo 



 

 6:12 Pues no sé, como me tocó el guion, no sé si el video estaba como un poco más 

interactivo o algo así,… 

Contenido: 

Pues no sé, como me tocó el guion, no sé si el video estaba como un poco más 

interactivo o algo así, porque bueno, me pongo en el aspecto de que si se va a replicar como 

a los de primer semestre, eh, pues sí es un poco tedioso y como empiezan a ponerles muchas 

lecturas, entonces como darles otro, eh, no sé, otro documento extenso o sea de primera 

impresión eh, pues no sé, un poco como más didáctico supongo 

 7:11 Yo creo que el hecho de que compartiera la pantalla y que con el mouse fuera 

señalando los que como… 

Contenido: 

Yo creo que el hecho de que compartiera la pantalla y que con el mouse fuera 

señalando los que como los puntos a revisar, eso me gustó 

 7:14 pero me pareció… a mí me encantó ver el video porque fue como más… más 

sencillo comprender y digerir… 

Contenido: 

pero me pareció… a mí me encantó ver el video porque fue como más… más sencillo 

comprender y digerir toda la información porque, ya al final cuando entregamos 

nuestras evaluaciones, platicando con una amiga, me dijo: es que las diapositivas eran 

muchísimas, entonces no, qué bueno que te tocó el video y no sé qué, y sí, la verdad 

dije: me gustó mucho que me haya tocado el video porque sí me hubiera dado un poco 

de pereza revisar todas las diapositivas. 



 

No hay código 

2 Citas: 

 5:13 Sí, pues en general las diapositivas me gustaron mucho, estaban como coloridas 

y muy llamativas, eso… 

Contenido: 

Sí, pues en general las diapositivas me gustaron mucho, estaban como coloridas y 

muy llamativas, eso era algo que me facilitó las cosas y a parte la letra era grande o 

sea, sí tenia muchas cosas en una sola diapositiva pero no era difícil de leer y eso 

está… creo que lo hicieron bastante bien, yo creo que tardaron bastante haciendo eso 

y fue un trabajo muy bien hecho… pero sí me gustó mucho el trabajo y le digo, no me 

costó trabajo leerlo, yo pensé que me iba a costar mas trabajo por las 67 diapositivas 

pero en realidad no, me iba bastante rápido en algunas y eso me facilitó las cosas 

durante el proceso de ya estando dentro ver que realmente no eran tan difícil como en 

un principio pareciera y… 

 5:16 Sí, porque siento que si lo hubiera leído muy rá… o sea, en ese momento no 

hubiera prestado la atenc… 

Contenido: 

Sí, porque siento que si lo hubiera leído muy rá… o sea, en ese momento no hubiera 

prestado la atención a cada cosa o sea com… trataba como de descargar mi mente de 

la información y procesarlo y a lo mejor incluso, este, por secciones pensar en 

preguntas especificas del de cierta parte a que leerlo todo y hacerlo ya de un jalón por 

así decirlo y a lo mejor no tenerlo como muy bien estructurado, yo siento que por partes 

fue lo mejor… porque son cosas que no estamos acostumbrados a hacer y el hecho 



 

de que los, que se divida, hace que nuestro procesamiento sea mas especifico ¿no? 

para una tarea. 


